
 

 

Está disponível um intérprete para a sua consulta. 
Caso necessite deste serviço, informe-nos antes de se deslocar até 

ao local ou informe o técnico de rastreio quando chegar. 
 
O seu exame de rastreio de retinopatia diabética 

 
Consulte a data, a hora e o local da sua consulta, bem como os 
dados de contacto na carta original impressa 
 
Compareça a esta consulta importante. 
 
Uma vez que lhe foi diagnosticada diabetes, tomámos as providências 
necessárias para que realize um exame de rastreio de retinopatia 
diabética. Este exame deteta sinais precoces de retinopatia diabética – 
uma doença ocular que pode provocar cegueira se não for 
diagnosticada nem tratada. 
 
Quando a retinopatia diabética é diagnosticada precocemente, o 
tratamento é eficaz na redução ou prevenção de danos na sua 
visão. Pode não se aperceber das alterações na sua visão, mesmo que 
se encontre nas fases iniciais da doença. 
 
O que tem de fazer para a sua consulta 
 
Quando comparecer à sua consulta, serão aplicadas gotas nos seus 
olhos, o que poderá causar uma ligeira sensação de ardor e afetar a 
sua visão. Por este motivo: 
 
• não conduza até que a sua visão volte ao normal, o que pode 

demorar até 6 horas; 
• equacione levar alguém consigo para o ajudar e apoiar após a 

consulta; 
• considere trazer óculos de sol, uma vez que os seus olhos poderão 

ficar sensíveis à luz após o rastreio.  
 

Além disso, se tiver óculos graduados (para ver ao longe/para ler), 
traga-os consigo.  
 
A sua consulta terá uma duração aproximada de 30 minutos. 
 
Informe-nos se: 
 
• não puder comparecer a esta consulta 



 

 

• já estiver a ser acompanhado por um oftalmologista e pretende 
verificar se ainda precisa de se submeter ao rastreio 

• tiver alguma preocupação relativamente ao rastreio ou não quiser ser 
submetidos ao rastreio.  

 
Enviaremos o resultado do seu rastreio para si e para o seu centro de 
saúde no prazo de 3 semanas após a sua consulta. Se tiver alguma 
dúvida sobre o seu resultado, pode contactar-nos através do número de 
telefone acima indicado.  
 
Mais informações 
 
Este rastreio serve apenas para detetar retinopatia diabética. Não é o 
mesmo que o exame oftalmológico habitual que faz com o seu 
optometrista ou oftalmologista. Deve fazer ambos os exames.  
 
Pode encontrar mais informações sobre o que 
acontece na consulta, sobre a retinopatia diabética e 
sobre como gerir a sua diabetes em 
www.nhs.uk/diabeticeye. Também pode digitalizar 
este código QR com a câmara do seu smartphone ou 
tablet.  
 
 
Informação Adicional sobre a Consulta 
 
Caso não consiga ler esta carta ou o folheto em anexo, e necessite de 
um tamanho de letra maior ou de outra língua, contacte-nos através do 
número indicado na sua carta de marcação. 
 
Adaptações Razoáveis 
Caso tenha uma deficiência ou necessite de adaptações razoáveis para 
facilitar o acesso à sua consulta, informe-nos antes da consulta, 
contactando o nosso serviço de Marcações. 
 
Portal do Paciente 
O nosso Portal do Paciente está à sua disposição para que possa 
marcar a sua própria consulta de rastreio e aceder aos resultados do 
rastreio e às imagens da retina. Também pode verificar quando é o seu 
próximo rastreio. Iremos enviar-lhe uma mensagem de texto com um 
link que lhe permitirá aceder ao Portal do Paciente utilizando os seus 
dados de início de sessão do NHS. Caso ainda não se tenha registado 
na aplicação do NHS, utilize o link para o fazer: 
https://www.nhsapp.service.nhs.uk/login 
 



 

 

Serviço de Lembrete de Consulta 
 
Caso tenhamos os seus números de telefone corretos, poderemos 
contactá-lo ou enviar-lhe uma mensagem de texto para o lembrar da 
sua consulta. Contacte-nos através do número indicado na sua carta de 
marcação para corrigir ou adicionar um número de telefone ou para 
cancelar a sua adesão a este serviço.  
 
Serviço de Transporte de Doentes 
 
Os doentes que utilizam o Serviço de Transporte de Doentes poderão 
ter de aguardar até serem recolhidos; por isso, deve equacionar trazer 
consigo qualquer medicação, alguma comida, bebida e quaisquer 
dispositivos de apoio à locomoção de que necessite. Caso necessite de 
ajuda com cuidados pessoais, compareça acompanhado por um 
cuidador ou por alguém que o possa ajudar. 
Caso tenha reservado separadamente serviços de transporte de 
doentes e a sua consulta for após as 13h30, contacte-nos através do 
número indicado na sua carta de marcação o mais rapidamente 
possível, para remarcar uma consulta para mais cedo. 
 
O seu consentimento para ser submetido ao rastreio 
O seu Técnico de Rastreio irá pedir-lhe que confirme que pretende ser 
submetido ao rastreio e que compreende o procedimento de rastreio, a 
função dos colírios e a forma como estes o podem afetar. 
 
Irá também pedir-lhe que confirme que concorda que o Programa 
armazene e trate os seus dados e imagens e que os partilhe com os 
profissionais de saúde envolvidos nos seus cuidados diretos. 
Pode obter uma cópia da nossa Declaração de Privacidade junto do seu 
Técnico de Rastreio à Retina, também disponível no nosso site 
https://www.inhealthgroup.com/privacy-policy/  
 


